
 
 

VALFARD LONAPRO 
17 rue de l’Ecosse  
59116 Houplines 
SIRET 849 899 786 00016 
 
 
Chère cliente, Cher client,  
 
Afin de répondre au mieux à votre demande, pourriez-vous nous communiquer vos coordonnées 
ainsi que les renseignements demandés.  
 
M. Mme :…………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
Adresse :……………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
Numéro de téléphone : ……………………………………………………………………………………………………………... 
 
 

Votre appareil 
 

Vous avez :  
(Cochez la case ci-dessous correspondante à votre appareil)  
 
❑ Un poêle à granulés  
 

❑ Un insert à granulés  
 

❑ Une chaudière à granulés  
 

❑ Une cheminée à bois tubée  
 
 

De marque : …………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
Modèle : ………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
Numéro S/N : …………………………………………………………………………………………………………………………. 
(Ce numéro se trouve à l’intérieur de votre trappe à granulés) 
 

 
Merci de bien vouloir détailler les pièces que vous souhaiterez commander :  
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
Merci de bien vouloir transmettre votre demande par mail à l’adresse mail suivante : 

l.valfard@gmail.com ou valfard.clients@gmail.com 
Ou par courrier au 17 rue d’Écosse 59116 Houplines  

Nous restons à votre disposition pour toute demande complémentaire au 
03 20 54 51 20 

Demandes de pièces 

mailto:l.valfard@gmail.com
mailto:valfard.clients@gmail.com

